ASTERIA

HOTELS & RESORTS

Isimizi degerlerimizle yapiyoruz

BiZ BUNA “RESPECTFUL” DIYORUZ

Asteria Hotels olarak her adimimizda
Dunyaya, insana ve kulture sayglyi esas aliyoruz.
Cunku dunyamiz buna deger.

Asteria Hotels & Resort

"RESPECTFUL”" MOTTOSUYLA
Saygili Otelcilik Hizmeti Anlayisini Gelistirdi

Asteria Hotels & Resorts, 2025 sezonunda “Respectful” mottosu ile turizm sektorune
“Saygili Otelcilik Hizmeti” anlayisini kazandiriyor. Dogaya, insana ve topluma duyulan
sayglyl temel alan bu yaklasim, otelin tum hizmetlerinde kendini gosteriyor.

Asteria Hotels & Resorts, sadece misafirlerine degil, tum paydaslarina karsi sorumluluk
bilinciyle hareket ediyor. Asteria Family Resort Belek, Asteria Family Resort Side,
Asteria Bloom Side, Asteria Collection Side otelleri ile cevrenin korunmasi, ulusal
ve yoresel degerlerin yasatilmasi, kulturel mirasin korunmasi, sosyal projelerin
desteklenmesi ve egitim faaliyetlerine katki saglanmasi gibi alanlarda aktif rol aliyor.
Cevre duyarliigi ve toplumsal gelisimi tesvik eden uygulamalariyla sektorde fark
yaratmayi amacliyor.
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Cevre ve Dogal Bitki Ortiisiine Saygi

Calisanlarin bilgilendirilmesi, enerji tasarrufu uygulamalari, atik azaltmaya yonelik
uygulamalar ve doga dostu teknolojiler ile ¢cevreye olan olumsuz etkileri azaltmaya
calisiyor. Bu baglamda deterjan kullaniminin azaltilmasi ile dogaya zarar veren atiklarin
azaltilmasini hedeflerken, misafirlerini gereksiz tuketimin onune gecmek i icin de tesvik
ediyor. Bu konuda kisa zaman i¢inde, sadakat programi esliginde tum misafirlerinin
katilmiyla bir doga korumasini amacladigr projesinin hazirliklarina devam ediyor.
Tesislerinde bulunan, bolgeye 0zel endemik bitki ortusunu korumaya yonelik calismalar
yurutuyor. Bu konuda bolgesel calismalara destek vererek, misafirlerini de katilim icin
cesaretlendiriyor.

Asteria Hotels & Resorts, yesil bir alan icerisinde bulunan Asteria Family Resort
Belek basta olmak uzere tum otellerinde Chef’s Garden’lar olusturarak organik ve dogal
urunler yetistiriyor. Bu 0zel bahcelerde, ozellikle bar alanlarinda kullanilan taze otlar
ve aromatik bitkiler (nane, feslegen, biberiye gibi) ile cesitli yesillikler yetistirilerek,
misafirlere dogadan sofraya uzanan bir deneyim sunuluyor.

Calisan Guvenligi ve Memnuniyeti

Asteria Hotels & Resorts misafir memnuniyeti ve basarisinin gucunu, birbirinden
degerli insan kaynaklarindan aldiginin bilincinde. Personelinin saygin ve desteklenmis
hissetmeleri icin calisiyor. Oncelikle insan ve calisan haklarina saygili, is saglgd
ve guvenligini gozeten, kisisel gelisime - editimlere onem veren adil bir yonetim
anlayisini benimsiyor. Calisan memnuniyeti takibi ve bu memnuniyeti gelistirme
calismalari yapiyor.

Hayvan Haklarina Saygi

\g Butun canlilarin  yasama hakkina sahip
oldugunun ve saygil gosterilmeyi hak ettiginin
bilincinde olarak, dezavantajli bir grup olan sokak
hayvanlarina sahip ¢ikiyor. Sokak hayvanlarina
mama destegi sagliyor. Tesislerinde yer alan ozel
kedi evleriyle sahipsiz dostlara da kucak acgiyor.
Misafirlerinin huzurla vakit gecirdigi bu alanlarda,
kediler guvenli, saglikli ve sevgi dolu bir ortamda
yasamlarini surduruyor.

Sosyal ve Kulturel Mirasin Korunmasi

Tesislerinin yer aldigi habitat basta olmak uzere, kulturel ve

sosyal mirasin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasina onem
veriyor. Bu dusunceyle, grup destekleri kapsaminda kisa bir zaman
once Side Liman Kutsal alani Hamam Yapisinin Kazi ve Onarimina
katki vererek, gun yuzune ¢ikarilmasini saglamisti. Bunun yani
sira, misafirlerini yerel kultur ve tarih hakkinda bilgi edinmeleri
icin tesvik ediyor. Marka ayrica toplumsal sorunlarin ¢ozumunde,
yerel kuruluslar ile de is birligi yapiyor.

Enerji Verimliligi

Kaynaklarimizin sinirsiz olmadiginin ve gelecek nesillere yasanilabilir bir dunya
birakmanin bilinciyle yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih edip, ¢cevre etkisini en aza
Indirecek sistemler kuruyor. Buna uygun yeni teknoloji yatirimlari yapiyor. Farkindalik
olusturmak icin misafirler ve markanin tum paydaslarini bilgilendirip is birligine
tesvik ediyor
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Satin Almada Tedarik Bilinci

Hammadde temininden atik yonetimine kadar olan tedarik surecinde, cevreye minimum
zararverirkentoplumaenyuksek faydayisaglamak amaciylacevresel,sosyal ve ekonomik
etkiyi onceliklendiriyor. Bu sebeple; hizmet aliminda ¢ok uluslu sirketler yerine lokal
urunler ureten yerel sirketleri ilk sirada tercih ediyor. Satin alinacak urun secimlerinde
cevre sertifikali urunlere oncelik gosteriyor.
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