ATG Giuvenlik Hizmetleri AS. Gizlilik Politikas1

ATG Guvenlik Hizmetleri AS. (“Sirket”) olarak, givenlik hizmetlerimizi saglarken misterilerimizin
gizliligine ve kisisel verilerinin glivenligine biiytik 6nem veriyoruz. Bu Gizlilik Politikasi, ATG Giivenlik’in,
internet sitemizi ziyaret eden musterilerimizden veya hizmet alan kullanicilarimizdan topladig bilgilerin nasil
kullanildig1, korundugu ve paylasildigina dair agiklamalar igerir. Web sitemizi ziyaret ederek veya
hizmetlerimizden yararlanarak, bu Gizlilik Politikasinda belirtilen sartlart kabul etmis sayilmaktasiniz.

1. Bilgi Toplama ve Kullanimi

Web sitemiz ve hizmetlerimiz kapsaminda sitemizde yer alan ATG Giivenlik Hizmetleri AS. Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Iglenmesi Aydinlatma Metninde belirtilen kisisel veriler ve giivenlik
hizmetlerimizin gerektirdigi diger bilgileri toplayabiliriz. Bu bilgiler asagidaki amaglarla kullanilmaktadur:

e  Givenlik hizmetlerinin saglanmasi ve yonetimi,
e Taleplerinize ve sikayetlerinize yanit verilmesi,
e  Misteri iliskilerinin stirdtirtilmesi ve operasyonel siireglerin yonetimi,

e Hizmet giivenliginin artirilmasi ve risklerin yonetimi,

Yasal yikimliliiklerin yerine getirilmesi.
2. Kigisel Bilgilerin Giivenligi

ATG Givenlik olarak, misterilerimizin kisisel bilgilerini korumak icin en ytksek givenlik 6nlemlerini
uygulamaktayiz. Guvenlik prosediirlerimiz, bilgilerinizi yetkisiz erisim, veri kaybi, kotiiye kullanim veya ifsa
gibi risklere karst korumak tzere gelistirilmistir. Bu kapsamda uyguladigimiz giivenlik 6nlemleri asagida
actklanmustir:

e Sifreleme ve Giivenlik Protokolleri: Internet sitemiz ve veri tabanimiz aracihgiyla toplanan tiim
kisisel bilgiler, en giincel guvenlik protokolleri (6rnegin SSL) kullanilarak sifrelenmekte ve
korunmaktadir. SSL. (Giivenli Yuva Katmani), iletilen verilerin okunamaz hale getirilmesi icin
gelismis bir sifreleme saglar, bu sayede bilgilerinizin t¢lincii taraflarca ele gegirilmesi 6nlenir. Ayrica,
hassas bilgiler, veritabanimiza kaydedilmeden 6nce ileri diizey sifreleme algoritmalari ile korunmakta
olup, gtivenlik protokollerimiz periyodik olarak giincellenmektedir.

e Erigsim Kontrolii: Kisisel verilerinize yalnizca gérev tanimlari geregi erismesi gereken yetkili ATG
Givenlik personeli erigebilir. Erisim yetkileri, sirket i¢i glvenlik politikalart dogrultusunda
belirlenmekte olup, her ¢alisan yalnizca ihtiya¢ duydugu verilere erisim saglayabilir. Yetkisiz kisilerin
bilgilerinize ulasmasint engellemek amaciyla ¢ok asamali kimlik dogrulama, kullanict ad: ve giicli
parola sistemleri gibi 6nlemler devreye alinmistir. Ayrica, erisim hareketleri diizenli olarak izlenir ve
denetlenir.

o Fiziksel Giivenlik: Kisisel verilerinizin saklandigt sunucular ve fiziksel depolama alanlari, yetkisiz
erisimlerin Oniine ge¢mek amactyla ileri diizeyde fiziksel giivenlik 6nlemleri ile korunmaktadir.
Fiziksel givenlik proseduirlerimiz sunlart igerir:

o Giivenlik Ekipmani: Veri saklanan alanlarda giivenlik kameralari, alarm sistemleri ve
hareket dedektorleri gibi glivenlik cihazlar kullaniir.

o Erigim Kontrolii: Bu alanlara yalnizca yetkili personelin erisimi bulunmakta olup, erisim
kart1 ve parmak izi dogrulama gibi kimlik dogrulama yontemleri kullanilmaktadir.

o Diizenli Denetim ve Bakim: Fiziksel giivenlik tedbirleri diizenli olarak gbzden
gecirilmekte ve olast glivenlik agiklarini 6nlemek amaciyla bakim ¢alismalari yapilmaktadur.



o Yedekleme ve Felaket Kurtarma: Olas1 veri kayiplarini 6nlemek amaciyla diizenli olarak
yedekleme yapilmakta ve acil durumlarda verilerin hizl bir sekilde geri yiklenebilmest icin
felaket kurtarma planlari olusturulmaktadur.

3. Cerez (Cookie) Politikas1

Web sitemizi ziyaret ettiginizde, kullanict deneyimini gelistirmek, site performansini degerlendirmek ve trafik
analizini saglamak amaciyla ¢erezlerden yararlanmaktayiz. Cerezler, kullanici tercihlerinizi ve site kullanim
bilgilerinizi anonim olarak toplayarak yalnizca asagidaki amaglarla kullanilmaktadur:

e Zorunlu Cerezler: Web sitesinin dizgiin ¢alismasi icin gereklidir. Bu ¢erezler, oturum ac¢ma ve
sayfalar arasinda giivenli bir sekilde gezinme gibi temel islevleri saglar.

o Islevsellik Cerezleri: Kullanict tercihlerinizi kaydederek, bir sonraki ziyaretinizde siteyi size 6zel
olarak uyarlamamiza olanak tanir. Ornegin, dil ve bolge tercihlerinizi hatirlayarak size daha kisisel
bir deneyim sunar.

e  DPerformans ve Analiz Cerezleri: Site trafi§ini analiz etmek ve kullanicilarin siteyi nasil kullandiklarini
anlamak icin kullaniir. Bu gerezler, sitemizin performansini gelistirmek amactyla kullanicilarin hangi
sayfalari ziyaret ettigini, sayfa yiikleme siirelerini ve site icinde nasil gezindiklerini analiz etmemizi
saglar.

e Hedefleme ve Reklam Cerezleri: 1lgili kullanict segmentlerine yonelik reklamlarin gésterilmesi igin
kullanilir. Bu c¢erezler, kullanicilarin ilgi alanlarini anlamamiza ve reklam iceriklerini kullanict
tercihlerine gbre uyarlamamiza imkan tanr.

Cerezlerin Yonetimi

Tarayict ayarlariniz araciligiyla gerezleri kabul edebilir, reddedebilir veya cihaziniza depolanan gerezleri
silebilirsiniz. Cerez kullanimini reddetmeniz durumunda, web sitemizin bazt Ozellikleri veya islevleri
kisitlanabilir, bu nedenle size daha iyi bir deneyim sunmak amaciyla cerezleri etkin birakmanizi 6neririz.

Cerez politikamiz, gizliliginizin korunmast ve glivenliginizin saglanmasi i¢in periyodik olarak gbzden
gecirilmektedir.

4. Saklama Siiresi

Miusterilerimizin kisisel verileri, isleme amacinin gerektirdigi siire boyunca ve yasal ylkimliltkler
gercevesinde saklanir. Saklama siiresi sona erdiginde ya da kisisel verilerin islenme amagclart ortadan
kalktiginda bu veriler giivenli bir sekilde silinir, yok edilir veya anonimlestirilir.

5. Veri Giincelleme ve Erisim Haklar1

ATG Guvenlik Hizmetleri AS. olarak, musterilerimizin kisisel verilerine diledikleri zaman erisme, dogrulama
ve giincelleme yapma hakkini tantyoruz. Tarafimiza saglanan bilgilerin giincel ve dogru kalmasini saglamak
adina, miusterilerimiz, kullanici profillerinde yer alan verilerine kolayca erisebilir ve gerektiginde
gincellemeler yapabilirler. Bu siirecte her kullanicinin sisteme giris bilgileri kendine 6zel olup, Gglinci
kisilerin erisimine karst givenlik altina alinmaktadir.

Misteri bilgilerinin gizliligini ve glivenligini saglamak icin, erisim haklart dogrulama islemleri ve sifreleme
yontemleri ile korunmaktadir. Cok katmanlt giivenlik 6nlemleri ve erisim kontrolleri sayesinde, yalnizca
yetkilendirilmis kullanicilarin kendi verilerine erisebilmesi saglanmaktadir. Bu kapsamda ATG Gilivenlik,
misterilerimizin bilgilerinin giivenligi icin gerekli tim 6nlemleri almakta ve periyodik olarak sistemlerimizi
gbzden gecirerek glincel tutmaktadir.



6. Gizlilik Politikasinda Yapilacak Degisiklikler

ATG Guvenlik, gerekli gérdigti durumlarda Gizlilik Politikasinda degisiklik yapma hakkint saklt tutar. Bu
politikada yapilan degisiklikler, glincellenmis haliyle web sitemizde yayimlanacak ve yayimlandigi tarihten
itibaren gegerli olacaktir. Giincel Gizlilik Politikasina her zaman web sitemiz tizerinden ulasabilirsiniz.

7. Iletisim Bilgileri
Bu Gizlilik Politikas: ile ilgili herhangi bir sorunuz veya talepleriniz icin bizimle agagidaki iletisim
kanallarindan iletisime gecebilirsiniz:

ATG Giivenlik Hizmetleri AS.

Adres : Barbaros Mahallesi Setik Cad. No:419 B i¢ kapt No:2 F Blok 3.Kat Aksu /Antalya
E-posta :info@atgguvenlik.com

Telefon Numarasi : 90 242 212 14 44

Web sitemizi kullanmaya devam ederek, Gizlilik Politikasinda belirtilen sartlari kabul ettiginizi beyan etmis
saylirsiniz.



