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PRIVACYBELEID EN WET OP DE GEBRUIK VAN PERSOONSGEGEVENS

Bij het bezoeken van deze website en het gebruik maken van de diensten die wij via deze website aanbieden, is
het gebruik en de bescherming van de door ons verkregen gegevens met betrekking tot u en de diensten die u
heeft aangevraagd onderworpen aan de voorwaarden die in dit document zijn beschreven. Door deze website
te bezoeken en de aangeboden diensten aan te vragen, accepteert u de voorwaarden die in dit document zijn
vermeld.

De gegevens die u verstrekt tijdens een reservering en/of aankoop worden zonder uw medeweten of instructie
nooit gedeeld met derden, zullen niet voor commerciéle doeleinden worden gebruikt buiten de activiteiten
om, en zullen niet verkocht worden. Behalve de persoonlijke informatie die wij verwerken via e-mailadressen
en reserveringsformulieren, worden uw bezoekersbewegingen en voorkeuren die wij volgen tijdens het gebruik
van de site, geanalyseerd door ons, maar bevatten ze geen persoonlijke gegevens. Deze statistische gegevens
kunnen met onze zakenpartners worden gedeeld. De informatie die u met ons deelt, kan alleen worden
verstrekt aan officiéle autoriteiten wanneer dit wettelijk wordt vereist en wanneer we verplicht zijn om te
voldoen aan dwingende wettelijke bepalingen. Alle gegevens die u in het systeem invoert, kunnen uitsluitend
door uzelf worden geraadpleegd en gewijzigd. Het is voor anderen niet mogelijk om toegang te krijgen tot deze
gegevens of deze te wijzigen.

De gevraagde creditcardinformatie op de betaalpagina wordt nooit opgeslagen op de servers van de website of
de bedrijven die de website ondersteunen, met als doel de hoogste beveiliging voor u, onze gewaardeerde
klanten. Alle betalingen worden rechtstreeks via de interface van de website zelf uitgevoerd. Door deze
website te gebruiken, accepteert u dat uw financiéle gegevens worden verstrekt aan derde partijen die nodig
zijn voor de uitvoering van de transactie (zoals banken, creditcardmaatschappijen, enz.). Zonder deze
verstrekking kunt u de aankoop niet voltooien. Wij hebben de nodige maatregelen getroffen om de
vertrouwelijkheid van uw persoonlijke gegevens te waarborgen door het systeem en de internetinfrastructuur
op het hoogste beveiligingsniveau te houden.

De Persoonlijke Gegevens Verwerkt Door Het Bezoek aan Deze Website

De persoonlijke gegevens die worden verwerkt als gevolg van uw bezoek aan deze website zijn onder
andere:

Identiteitsgegevens, Contactgegevens, Transactieveiligheidsgegevens, IP-gegevens, Product/Dienstgegevens,
Verzoek/ Klachtbeheergegevens.

Doelen van de Verwerking van Uw Persoonlijke Gegevens:

De persoonlijke gegevens die door het bezoek aan deze website zijn verkregen, kunnen door de organisatie in
overeenstemming met de artikelen 5 en 6 van de Wet op de Bescherming van Persoonsgegevens voor de
onderstaande doeleinden worden verwerkt:

e Het mogelijk maken om diensten via onze website te verkrijgen, reserveringen te maken en
overeenkomsten te sluiten, en klantenservicediensten te verlenen voor de aangekochte of
aangevraagde diensten.

e Beantwoorden van vragen met betrekking tot onze diensten en de website.

e In geval van goedkeuring door de bezoeker, het verstrekken van informatie over advertenties,
verlotingen, promoties, aankondigingen en campagnes die mogelijk van interesse zijn voor de gast, en
het uitvoeren van analyses om alleen die inhoud te sturen die relevant is voor de gast op basis van
productvoorkeuren.

e  Activiteiten gericht op het verbeteren van de functionaliteit van onze website, zoals gegevensanalyse,
beveiliging, testen, het verbeteren of aanpassen van onze diensten, het bepalen van gebruikstrends.

e Het uitvoeren van boekhoudkundige, facturatie-, afstemming- en incassowerkzaamheden.
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Delen van Uw Persoonlijke Gegevens

Alle persoonlijke gegevens die door ons worden verwerkt, zijn alleen toegankelijk voor het door ons
aangewezen bevoegde personeel en leidinggevenden. Uw persoonlijke gegevens kunnen, zelfs door de
personen met toegangsrechten, niet worden gekopieerd, tenzij dit absoluut noodzakelijk is. Om de veiligheid
van uw persoonlijke gegevens te waarborgen, worden de fysieke beveiliging van de serverruimten en andere
plaatsen waar persoonlijke gegevens zich bevinden, evenals de toegang tot deze gebieden, voortdurend
gecontroleerd. Alle administratieve en technische maatregelen worden genomen om ongeautoriseerd
personeel de toegang tot persoonlijke gegevens te voorkomen. Uw persoonlijke gegevens worden niet aan
derden verstrekt, behalve in de gevallen die worden vermeld in de artikelen 8 en 9 van de Wet op de
Bescherming van Persoonsgegevens. Uw persoonlijke gegevens kunnen, in overeenstemming met de
doeleinden voor het verwerken van persoonlijke gegevens, worden gedeeld met onze zakenpartners (externe
dienstverleners, hostingproviders, onderzoeksbedrijven, callcenters, enz.), aandeelhouders,
dochterondernemingen, bevoegde openbare instanties en natuurlijke of rechtspersonen (auditbedrijven,
verzekeringsmakelaars, advocaten en accountants, banken), onder de voorwaarden en doeleinden voor het
verwerken van persoonlijke gegevens zoals beschreven in de artikelen 8 en 9 van de Wet op de Bescherming
van Persoonsgegevens.

Bewaartermijn van Uw Persoonlijke Gegevens

Ondanks dat de persoonlijke gegevens in overeenstemming met de wet en andere relevante wettelijke
bepalingen zijn verwerkt, worden persoonlijke gegevens door de organisatie verwijderd, vernietigd of
geanonimiseerd wanneer de redenen voor de verwerking niet meer van toepassing zijn. In overeenstemming
met de wet kunnen uw persoonlijke gegevens worden bewaard gedurende de verjaringstermijnen die zijn
vastgesteld door de relevante wetgeving voor het geval er een mogelijke juridische geschil ontstaat. In dit geval
worden de bewaarde persoonlijke gegevens niet voor andere doeleinden geraadpleegd en wordt alleen
toegang verleend wanneer ze nodig zijn voor het betreffende juridische geschil.

Uw Rechten met Betrekking tot Uw Persoonlijke Gegevens

Volgens artikel 11 van de wet hebben de gegevenssubjecten de volgende rechten met betrekking tot hun
persoonlijke gegevens:

e Leren of hun persoonlijke gegevens worden verwerkt,

¢ Informatie aanvragen als hun persoonlijke gegevens zijn verwerkt,

¢ Leren wat het doel van de verwerking van hun persoonlijke gegevens is en of deze in overeenstemming met
dat doel worden gebruikt,

¢ Weten welke derden hun persoonlijke gegevens binnen of buiten het land ontvangen,

¢ Vragen om correctie van onvolledige of onjuiste gegevens en verzoeken dat de wijziging aan de derden aan
wie de gegevens zijn verstrekt, wordt gemeld,

¢ In gevallen waar de redenen voor verwerking zijn verdwenen, kunnen verzoeken om verwijdering of
vernietiging van persoonlijke gegevens worden ingediend en dat de wijziging aan de derden aan wie de
gegevens zijn verstrekt, wordt gemeld,

¢ Bezwaar maken tegen de analyse van verwerkte gegevens via uitsluitend automatische systemen, die leiden
tot een resultaat dat nadelig is voor de persoon,

* Vergoeding eisen voor schade die is veroorzaakt door de onwettige verwerking van persoonlijke gegevens.
Indien u een verzoek heeft over uw rechten, kunt u het verzoek via de methoden die in ons Aanvraagformulier
worden beschreven indienen. Afhankelijk van de aard van het verzoek, wordt het binnen de kortst mogelijke
tijd en uiterlijk binnen dertig dagen kosteloos afgehandeld.

Meer gedetailleerde informatie over de bescherming van uw persoonlijke gegevens kunt u vinden in ons Wet
op de Bescherming van Persoonsgegevensbeleid via de link: http://www.selectumhotels.com/privacy-policy.
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